
 

ACTA No. 15 
DECLARACION DE ENVIOS EN REZAGO 

AGOSTO 03 DE 2020 

Fecha: 03/08/2020 

 

AREA DE OPERACIONES 
PRONTO ENVIOS LOGISTICA S.A.S. 

Página 1 de 2 

Versión: 1 

 

Documento no valido en medio impreso sin la identificación de “Documento Controlado” 
Este documento contiene información de carácter confidencial y es propiedad de la Empresa Pronto Envios Logistica S.A.S. Ninguna parte de su 

contenido puede ser usado, copiado, divulgado sin autorización escrita por parte de la Empresa Pronto Envios SAS. 
 

 
 
FECHA:    Palmira, Agosto 03  de 2020 
 
 
ASUNTO:    APERTURA SACA DISPOSICION FINAL ENVIOS EN REZAGO 
      ENERO 01 – ENERO 31 DE 2020 
 
 
HORA:    2:00 P.M. 
 
 
LUGAR:    OFICINA – SEDE PRINCIPAL 
      PRONTO ENVIOS LOGISTICA S.A.S. 
      PALMIRA – VALLE DEL CAUCA 
 
 
ASISTENTES: 
 
SR. ALVEIRO HOLGUIN MEJIA   Gerente General 
SRA. MARIA LUCERO AGUIRRE  Directora Administrativa 
SR. JAIRO ELIUTH TABORDA ORTEGA Director de Operaciones  
SR. RICHARD ORLANDO GARRIDO   Depto. Servicio al Cliente  
 
 
 
ORDEN DEL DIA 
 
1.- Verificación asistentes. 
 
2.- Apertura de saca con contenido envíos para destrucción (disposición final) 
 
3.- Elaboración de Acta. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

ACTA No. 15 
DECLARACION DE ENVIOS EN REZAGO 

AGOSTO 03 DE 2020 

Fecha: 03/08/2020 

 

AREA DE OPERACIONES 
PRONTO ENVIOS LOGISTICA S.A.S. 

Página 2 de 2 

Versión: 1 

 

Documento no valido en medio impreso sin la identificación de “Documento Controlado” 
Este documento contiene información de carácter confidencial y es propiedad de la Empresa Pronto Envios Logistica S.A.S. Ninguna parte de su 

contenido puede ser usado, copiado, divulgado sin autorización escrita por parte de la Empresa Pronto Envios SAS. 
 

 
DESARROLLO: 
 

1.- Se verifica por parte de la Sra. María Lucero Aguirre, quien para la presente reunión ejerce 
en calidad de secretaria, la asistencia de todos los miembros del comité confirmado para el 
tratamiento de los envíos en rezago. 
 
 
2.- El Señor Jairo Eliut Taborda Ortega, en calidad de Director de Operaciones manifiesta que 
atendiendo el Articulo 5 – Res. 1822 de Julio 04 de 2018 referente a la disposición final de los envíos 
postales declarados en rezago de Mensajería Expresa, y habiendo surtido los trámites pertinentes para 
que los usuarios remitentes pudieran reclamar estos envíos postales declarados en rezado durante el 
periodo comprendido entre Enero 01 – Enero 31 de 2020,  se procede a la apertura de sacas cuyo 
contenido obedece a envíos objeto de destrucción, teniendo en cuenta que Pronto Envíos Logística 
S.A.S. solo ha manejado durante el periodo mencionado envíos postales cuyo contenido ha sido papel - 
Numeral 1 – Art. 5 – Res.1822 de Julio 04 de 2019, considerando que la empresa no maneja 
despachos de mercancía. 
 
Se deja constancia que los envíos relacionados en archivo adjunto, han sido revisados y serán proceso 
de destrucción en presencia de todos los miembros del comité. 
 

 
3.- Siendo las  02:30 p.m., se expide la presente Acta No. 15, en la ciudad de Palmira (Valle 

del Cauca), a los tres (03) días del mes de Agosto de 2020, con la presencia y firma de sus 

asistentes. 

     
 
ALVEIRO HOLGUIN MEJIA   MARIA LUCERO AGUIRRE 
Presidente       Presidente Suplente 
Comité de Rezagos     Comité de Rezagos 

    
JAIRO ELIUT TABORDA ORTEGA  RICHARD ORLANDO GARRIDO LOPEZ 
Secretario Depto. Técnico    Servicio al Cliente 
Comité de Rezagos     Comité de Rezago 


